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  המכרז. במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 הנוסח על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהוות, המציעים כל את מחייבות להלן המובאות התשובות .1

 .המובא במכרז

אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמינה או ועדת  .2

המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב הבהרה זה בלבד 

מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז,  עם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.ובמכתבי הבהרות נוספים שיישלחו מט

ויחולו עליו כל הוראות המכרז הנוגעות למסמכי המכרז, ועל המציע לצרפו להצעתו כשהוא חתום בחתימת המציע 

 על גבי כל עמוד.

ה להנחותיו של אין באי התייחסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהי או לפרט כלשהו בשאלה, כדי להוות הסכמ .3

 השואל, או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.

ככל שיש במסמך זה שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ משפטי מוסמך, וכל  .4

 המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה.יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח  .5

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי  .6

 המכרז.

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

1.  

 1605יובהר כי על פי החלטת ממשלה מס'  הודעה מטעם המשרד: כללי
ולהחלטת ועדת החריגים  18.5.2014מיום 

שהוקמה מכח החלטת הממשלה, על כלל 
יחידות הממשלה הארציות, ביניהן גם בית 

 הספר המרכזי, לעבור לירושלים.

נכון למועד זה טרם אותר דיור חלופי, טרם 
נדונה תכנית המעבר וטרם נקבע מועד 

ככל שיאותר דיור חלופי  מעבר צפוי.
הספר  והמשרד יפעל להעברת בית

המרכזי, תינתן על כך הודעה זמן סביר 
מראש למפעיל והכל בכפוף לתנאי הסכם 
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 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 ההתקשרות בין המשרד למפעיל.

2.  
 2.1.2סעיף 

 12עמ' 
מבוקש להבהיר כי מציע שהנו מלכ"ר ואינו 
עוסק מורשה במע"מ, לא נדרש להציג 

 רישום במע"מ

יש צורך באישור ממע"מ בדבר היותו של 
 המציע מלכ"ר.

3.  

 1.2.4סעיף 
 7עמ' 

יש פערים בין צפי עתידי של הפעילות 
השעתית שמוגדרת במכרז המוצג מול 
נתוני הביצוע שהוצגו בשנה הקודמת בה 
התקיימה הפעילות )תשע"ז(. מרכיב 
המחיר במכרז בנוי מעמלה שעתית בהיקף 

שעות שנתיות שמגלמת את  36000של 
כלל העלויות וההוצאות של הספק. ירידה 

שעות תגרום  36000השעות מבסה"כ 
להפסדים משמעותיים. מבקשים להגדיר 
מינימום שעות פעילות עליהם יתחייב 

 המשרד ולגביהם תחושב העמלה.

הבקשה אינה מתקבלת. מובהר כי פירוט 
אינו מעיד באופן ישיר  1הקורסים בנספח א'

על היקף שעות הפעילות, שכן חלק 
מהקורסים פוצלו למספר קבוצות באופן 

רש מרצים נפרדים עבור אותו היקף שד
 פעילות.

בפועל בשנים  שעות ההרצאותלהלן פירוט 
 האחרונות:

 שעות 28,530: 2015
 שעות 36,951: 2016
 שעות 38,172: 2017

 חודשים. 5-שעות ל 17,769: 1-5/2018
מודגש כי השעות המצוינות לעיל לא כוללות 
שעות של קורסים משולמים, וראה בעניין 

 להלן. ‎19זה בתשובה לשאלה 
 ‎51עוד מובהר כי כאמור בתשובה לשאלה 

כיתה, העמדת הדרכה שלא מצריכה להלן, 
, תיחשב לדוגמא הדרכה בלשכות השונות

כשעת פיתוח ידע ולא כשעת הרצאה. 
הערכת שעות הדרכות מסוג זה נאמדת 

 .שעות בשנה 5,000בעד 
ההיקפים המפורטים בתשובה זו כוללים 

ם גם שעות הדרכה ללא כיתה, שכן בתוכ
במצב הנוכחי שעות אלו לא הוגדרו כשעות 

 פיתוח ידע.
לאור האמור, יתעדכנו ההיקפים המוערכים 

למכרז וכן בנספח הצעת  1.2.3בסעיף 
היקף הפעילות המחיר באופן הבא: "

-כ הואבבית הספר השנתית המוערכת 
קורסים, הכשרות והדרכות, שניתנו  350

ם, באמצעות מרצים ומרכזי 800-על ידי כ
שעות  36,000-, כהרצאהשעות  36,000-כ

שעות פיתוח  20,000-מקצועי וכ ריכוז
 ".ידע

4.  

נוכח השינויים במכרז, תקופת הגשתו  3עמ'  10סעיף 
שחופפת עם חופשה במשק ויוצרת קושי 
במציאת בעלי תפקידים נדרשים למילוי 
המכרז )אישורי ביטוח, רואי חשבון 

אנו מבקשים דחייה בהגשת  יועמ"ש(,
 המכרז לאחר תקופת החגים.

 הבקשה אינה מתקבלת.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

5.  

. 2.2.3סעיף 
 18עמ' 

האם ניתן לקיים את כלל הפעילות במתקן 
חלופי שלא במרכז דימול וזאת בכפוף 
לאישור ועדת המכרזים? לדוגמא, מתקנים 

 ברמת אביב?

לא ניתן.  יש להציג מבנים בהתאם לנדרש 
 במכרז. 

6.  

 1.2.7סעיף 
 7עמ' 

האם ניתן לקבל אישור להעסקת קבלן 
משנה לפני מועד הגשת המכרז, מוקדם 
ככל הניתן? במידה ולא, ספקים חיצוניים 
כגון עובדי ניקיון, אבטחה וכו', ייחשבו 
כעובדים מן המניין בביצוע חישוב עלויות 

 ההפעלה.

הסעיף יעודכן כך: "הספק יהיה רשאי 
יתור, מיון אלטובת להפעיל קבלני משנה 

וגיוס עובדי הפרויקט וכן לצורך אספקת 
הספק לא  שירותי אבטחה, ניקיון ומזון.

יהיה רשאי להפעיל קבלני משנה לצורך 
הפעלת שירותים אחרים אלא בכפוף 

 לקבלת אישור המשרד מראש ובכתב".

7.  

לכתב  2.2.3.1
 המכרז

בסעיף זה, נדרש המציע להציג מבנים בהם 
פעילות בית הספר מכוונתו לקיים את 

)מעבר לקומה שבאחריות המדינה במרכז 
דימול(, כבר בשלב הצעתו. בין היתר 
הדרישה היא להציג הסכמים בדבר זכויות 

 שיש למציע במבנים אלו.
לפחות לגבי חלק מהמבנים, אשר אינם 
בחזקת המציע כיום, אין זה הגיוני לדרוש כי 
המציע יחתום על הסכמי שכירות / הרשאת 

עוד טרם נודע לו אם זכה במכרז.  שימוש
כל שניתן הוא לחתום על הסכמי אופציה 
ואז, ספק אם ניתן יהיה לבחון אותם טרם 
חתימה על הסכם שכירות על פי האופציה, 
שכן החזקה בהם עדיין לא תהיה בידי 

 המציע.
מבוקש בזאת כי, שלב בחינת המבנים 

 ידחה עד לאחר הודעה על זכייה במכרז.

מתקבלת. בדיקת המבנה  הבקשה אינה
הינה חלק מהותי מבדיקת עמידת המציע 
בתנאי הסף ומבדיקת איכות המבנים 

ציע לוודא כי המעל המוצגים על ידו. 
המשרד יהיה רשאי לבצע בדיקה במבנים 

 לצורך בדיקת תנאי הסף ומתן ניקוד.

8.  

 2.1.4סעיף 
 12עמ' 

מבוקש להבהיר כי ביחס למוסד השכלה 
לפי חוק המל"ג ואין  גבוהה, אשר התאגד

מתנהל בישראל מרשם רשמי לגבי מוסדות 
אלו, ולא ניתן להפיק לגביהם נסח 
חברה/שותפות/עמותה, יציג אישור רישומו 
במרשם הרלוונטי בחוק כמוסד להשכלה 

מרשם  -גבוהה ו/או מרשם חסרי ישות 
-ישויות ללא רשם בחוק המנוהל בשע"ם
ף שירות עיבודים ממוחשבים, כמענה לסעי

 זה.

להבנת המשרד, השאלה מתייחסת לתנאי 
על המציע לפיו נקבע כי " למכרז 2.1.1סף 

להיות תאגיד הרשום בישראל או עצמאי. 
להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, על המציע 

אישור על רישום המציע לצרף להצעתו 
 ".במרשם הרלוונטי, בהתאם לדין החל עליו
לה לגופו של עניין, מציע שהוא מוסד להשכ

גבוהה רשאי להגיש כמענה לתנאי סף זה, 
 חוקל 9אישור כי המציע מוכר לפי סעיף 

 1958-ח"תשי, גבוהה להשכלה המועצה
( או כי התארים חוק המל"ג –)להלן 

א 28הניתנים על ידו מוכרים לפי סעיף 
לחוק המל"ג. במקרה כזה, המציע לא 
יידרש להציג את המסמכים הנדרשים 

 למכרז.  2.1.4-ו 2.1.3במסגרת תנאי סף 
מובהר כי הסדר זה יתאפשר רק עבור 
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 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

גופים שאין בידיהם אישור רישום במרשם 
 רלוונטי אחר למעט רישום במל"ג.

9.  

 2.1.5סעיף 
 12עמ' 

 7.7.1 שמספרה תכ"ם להוראות בהתאם
 ביצוע",  סעיף וערבות מכרז "ערבות בנושא
 שהמדינה גבוהה להשכלה מוסד 4.11

 להגיש הוראת יכול ,בתקציבו משתתפת
 בהתאם, שבמכרז הערבויות במקום קיזוז

 .המופיע בהוראה הטופס של לנוסח
מבוקש להוסיף בסעיף זה ובכל סעיף 

לדרישה לערבות בנקאית,   כי חס יהמתי
"מוסד להשכלה גבוהה שהמדינה 
משתתפת בתקציבו, יהיה רשאי להמציא 
הוראת קיזוז במקום ערבות בנקאית" 

כמו כן,  בהתאם להוראת חשכ"ל בעניין.
מבוקש לצרף נוסח נספח בהתאם ולאפשר 

( בהתאם 2.1.5.8.2רולינג )סע' -פרה
 למועדי ההגשה המעודכנים.

סעיף  7.5.1.1וראת תכ"ם אכן על פי ה
משרד ממשלתי המבקש להתקשר : "2.9.1
גוף סטטוטורי, חברה ממשלתית או עם 

שהמדינה  ,מוסד להשכלה גבוהה
, )להלן: "גוף ציבורי"( משתתפת בתקציבו

יהיה רשאי להחליף את הדרישה לכתב 
או לכתב ערבות ביצוע  ערבות הצעה

." המפרט יעודכן בדרישה להוראת קיזוז
 למבוקש, כך: בהתאם

בסעיפי ערבות  2.1.5.8יתווסף סעיף   .1
מובהר כי גוף סטטוטורי, ההצעה: "

מוסד להשכלה חברה ממשלתית או 
, שהמדינה משתתפת בתקציבו ,גבוהה

יהיה רשאי להחליף את הדרישה לכתב 
, ערבות הצעה בדרישה להוראת קיזוז

 ."1ג' נספחבהתאם לנוסח המצ"ב כ
או  יתעדכן המועד להעברת ערבות .2

הוראת קיזוז לבדיקת המשרד )פרה 
יעודכן כך:  2.1.5.9.2רולינג(, וסעיף 

מציעים המעוניינים בכך, יהיו רשאים "
להעביר לבחינת המשרד את נוסח 

)או הוראת קיזוז עבור  הערבות שבידם
, במענה לדרישות גופים המורשים לכך(

-, הג'עד ליום , ‎2.1.5סעיף 
 " .12:00, בשעה 21/08/2018

למכרז )ערבות  4.8.4יתווסף סעיף  .3
גוף סטטוטורי, חברה הביצוע(: "

ממשלתית או מוסד להשכלה גבוהה, 
שהמדינה משתתפת בתקציבו, יהיה 
רשאי להחליף את הדרישה לכתב 

, ערבות ביצוע בדרישה להוראת קיזוז
 ."1ג' נספחבהתאם לנוסח המצ"ב כ

 נספח הוראת קיזוז. – 1יתווסף נספח ג' .4

10.  

 2.1.5.2סעיף 
 12עמ' 

המציע הנו מוסד להשכלה גבוהה אשר 
המדינה משתתפת בתקציבו. כאשר נדרש 
להציג ערבות בנקאית לצורך מכרז/הסכם, 
יש באפשרותנו וכך אנו נוהגים מול כל 
משרדי הממשלה )לרבות משרד הבריאות( 

להגיש הוראת קיזוז חתומה בידי מורשי  -
החתימה והיועמ"ש של המציע כתחליף 

הבנקאית. אנו מבקשים להפנות  לערבות
 שמספרה תשומת לבכם להוראת תכ"ם

 לעיל. ‎9ראו תשובה לשאלה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 וערבות מכרז "ערבות  בנושא 7.7.1
 להשכלה לפיה מוסד 4.11 ביצוע", סעיף

 יכול , בתקציבו משתתפת שהמדינה גבוהה
 הערבויות במקום קיזוז להגיש הוראת

 שבמכרז.
נבקש אישורכם להגשת הוראת קיזוז 

 בהתאם.

11.  

סעיף 
עמ'  2.1.110.3

14 

פעילויות הספק בנושא תכניות לימוד 
 לעובדים סוציאליים הן:

הספק מעניק חסות למכון שמכשיר עובדים 
סוציאליים במקצועות פסיכותרפיה בשיטת 

cbt. 
לימודי המשך הספק איננו מפעיל תכניות 

בעבודה סוציאלית או תכניות עבור משרד 
 הבריאות להכשרת עובדים סוציאליים.

מבוקש לבדוק האם פעילות הספק יכולה 
להוות ניגוד עניינים למתן השירותים 

 הנדרשים במכרז

הבקשה מתקבלת. לאור הנתונים שהוצגו 
בשאלה נראה כי אין מניעה של ניגוד 

 המציע.עניינים בהגשת הצעה על ידי 

12.  

מבוקש להבהיר כי מציע שהנו מוסד  2.2.2.1.1סע' 
להשכלה גבוהה יוכל להגיש  דוחות כספיים 
בהתאם לשנת לימוד אקדמית ולא 
קלנדרית, לחילופין, ניתן להגיש דוחות 
כספיים לשנות אקדמיות: החל מ 

 30.9.2017ועד  30.9.2014
 נא אישורכם לנדרש

מוסד להשכלה גבוהה אשר דוחותיו 
כספיים המוגשים למועצה להשכלה ה

גבוהה, מתייחסים לתקופת דיווח בת שנים 
 באוקטובר 1-עשר חודשים המתחילה ב

דוחות כספיים מבוקרים להגיש יוכל 
 1.10.14-30.9.2015לתקופה וחתומים 
המפרט  .1.10.15-30.9.2016ולתקופה 

 יעודכן בהתאם לכך.

13.  
עמ'  10סעיף ה.

72 
עמלת מימון אנו מבקשים שייקבע אחוז 

בכל הקשור להתחשבנות בצורת "גב אל 
 גב"

הבקשה אינה מתקבלת. על המציע לקחת 
בחשבון עלויות אלו במסגרת הצעת המחיר 

 למכרז. 

14.  
 6.2.7סעיף 

 162עמ' 
האם איחור/עיכוב באישור תקציב המדינה 

 עשוי לגרום לעיכוב בתשלום לספק?
איחור/עיכוב באישור תקציב המדינה עשוי 

 פתיחת הזמנה לביצוע השירות.לעכב 

15.  

.ה עמ' 3סעיף ו.
75 

איחוד בסיס נתונים ממערכות שונות 
משמעותו עלויות הסבה. האם ניתן לשמר 
את הנתונים במערכת הקיימת מבלי לבצע 

 איחוד בסיס נתונים?

הכוונה היא לייצר בסיס נתונים אחוד או 
לחילופין ממשק בין בסיסי נתונים. המטרה היא 

מידע דומים סוגי מנע מהמצב הנוכחי בו ילה
נמצאים במערכות שונות, מצב היוצר כפילות 

 המידע.כולל של וחוסר ניהול 

ככל שיוצע פתרון שיפתור בעיה זו וייתן  
 מענה הולם לניהול המידע הפתרון ייבחן.

16.  

.ג 4סעיף ה.
 64עמ' 

האם מאגר המרצים יועמד לרשות הספק 
 הזוכה בטרם הגשת ההצעה?

איננו שייך לעניין רשימת המרצים דע המי
 למשרד. 

 מרציםמובהר כי הספק יידרש להעמיד 
מטעמו בהתאם לדרישות המשרד 
המפורטות במכרז, ואינו נדרש להמשיך 

 של הספק הקיים. להפעיל מרצים
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

עם זאת, יובהר כי על הספק להקפיד 
שהמשך הלימודים בקורסים הפעילים 

שמירת והמתוכננים יתבצע תוך הקפדה על 
 .איכות ההרצאה והקורס והרצף הלימודי

17.  

.א 3סעיף ה.
 62עמ' 

האם פעילות יכולה להתקיים מעבר לשעות 
שהוגדרו כ"שעות הפעילות במרכז דימול"? 
במידה וכן, מי נושא בעלויות האחזקה 

 מעבר לשעות הפעילות?

ימים בשבוע  חמישהבית הספר פועל 
בדרך כלל. יחד  16:00 – 08:00בשעות 

עם זאת, יודגש כי ישנן פעולות פדגוגיות 
מסוימות הנמשכות עד שעה מאוחרת יותר 

פעולות המתקיימות בשעות אחר  ןוישנ
 .הצהריים בלבד ובימי ו'

כל עלויות האחזקה עבור המבנים שאינם 
בקומה השלישית במרכז דימול מוטלות על 

 הספק.

18.  

.ז עמ' 3סעיף ו.
75 

רכת הנוכחית למשרד, השארת המע
משמעותה פיתוח מערכת ייעודית. האם 
ניתן להציע שימוש במערכות הקיימות אצל 
הספק מבלי להתחייב על השארתן לצורכי 

 המשרד לאחר מכן? 

 אין שינוי בדרישות המכרז.

19.  
.ד 3סעיף ה.

 63עמ' 
מה היקף הגבייה המוערכת בקורסים 
המשולמים? מה סה"כ הקורסים הצפויים 

 במתכונת זו?

 6,000-הערכת המשרד היא כי יתקיימו כ
שעות בשנה של קורסים משולמים, בעלות 

 ₪. 1,000,000-של כ

20.  

 1.ח.5סעיף ה.
 65עמ' 

מה הכוונה ב"העברת המערכת ליחידת 
 הפיתוח"?

 איזו מערכת ומהי יחידת הפיתוח?

 .מערכות כלומר סילבוסים
יחידת הפיתוח היא יחידה בבית הספר 

על ידי עובד משרד הרווחה. היא  המנוהלת
 .אמונה הפיתוח הפדגוגי ועל ההערכה

21.  

.ב 3סעיף ה.
 63עמ' 

מי הם בעלי התפקידים ומהם 
 סמכויותיהם?

האם ניתן לקבל חלוקת סמכויות ברורה בין 
 מנהלת בית הספר לבין המשרד?

מנהלת בית הספר הינה עובדת המשרד. 
כל ההחלטות הקשורות לניהול בית הספר, 

גי הפעולות, מועדי הפעולות, שעות סו
ההפעלה, גודל הכיתות והרכבן, מספר 
השעות וכן כל נושא אחר הקשור לפעילות 

 הינן בסמכותה. בית הספר
 להלן. ‎24וראו תשובה לשאלה 

22.  

עמ'  4סעיף ג' 
60 

 מבוקש לתקן את התאריך.
מבוקש לקבוע תאריך לפי: לאחר מועד 

 חודשי התארגנות.  3חתימת ספק חדש + 
לא ניתן לדעת מתי יוכרז ספק חדש. נדרש 
זמן התארגנות סביר לקיום הפעילות מרגע 

 מועד החתימה ועד ההפעלה.

 הסעיף יעודכן כך:
ממשיכים  קורסים 110-ככי קיימים  מובהר"

 שיתקיימו 2019לשנת  2018משנת 
, כמו כן צפויים ובשלוחותיו דימול במרכז

להיפתח עוד קורסים רבים במהלך שנת 
 .הקרובה הלימודים
ובכפוף לחתימה על  7.10.18 -החל מה

יעמיד הספק החוזה ע"י הספק שייבחר, 
נציג מטעמו בביה"ס. הנציג יקבל את 
ההזמנות החדשות לקורסים שיפתחו 

וכן יכין את הדרוש להמשך  2019בשנת 
צוע של הקורסים הפעילים בהתאם יהב
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 "לתנאי המכרז החדש.

23.  

א'  1סעיף ה' 
 60עמ' 

מבוקש להגדיר מהו המבנה הארגוני של 
 מנהלת בית הספר ומה הם סמכויותיה. 

ירו מהו הסטטוס התעסוקתי של אנא הבה
 העובדים כיום בבית הספר?

בית הספר היא  לביה"ס. מְנהֶַלֶתאין מִנהְֶלֶת 
עובדת המשרד, וסמכויותיה מפורטות 

 במכרז.
עובדי שהם ישנם עובדים נוספים  ,בנוסף

רכזים, מנהל  2, מנהלת המשרד ובכלל כך: סגן
יחידת הפיתוח וההערכה, עובדת מינהלית, 

תקציבן ביה"ס )שאינו וקציב ורכש עובדת ת
 .אגף(עובד ביה"ס אלא ה

כל היתר הם עובדי הספק, בהתאם 
לנספח א'  10ח.-ו 5למפורט בסעיף ח.

  למכרז.

24.  

ג'  2סעיף ה' 
 62עמ' 

נא הגדירו מה הן הדרישות ממפתח ידע: 
 השכלה, ניסיון קודם וכו'

מומחים  הספק יידרש להתקשר עם
 , לפי העניין.בתחומם ובעלי יכולת מוכחת

מובהר כי התמורה הינה בהתאם לדירוג 
 למכרז. 5.2המרצה כמפורט בסעיף 

25.  

נבקש לקבל את רשימת המשתתפים  כללי
 הניגשים למכרז

בהתאם לסעיף הבקשה אינה מתקבלת. 
)ה( לתקנות חובת המכרזים, זכות 21

העיון, לרבות שמות המשתתפים הניגשים 
למכרז )נתון שבכל מקרה טרם בידי 
המשרד בשלב זה(, ניתנת למשתתפים 
במכרז לאחר סיום הליכי המכרז, ולא 

 בטרם הגשת ההצעות למכרז.

26.  

מודעת 
 –הפרסום 

 11סעיף 

מבוקש להבהיר את התיבה "בכל עותק 
 תופרד הצעת המחיר למעטפה נפרדת". 

בכל עותק  .עותקים (2שני )ההצעה תוגש ב
תופרד הצעת המחיר למעטפה נפרדת 

שלא ניתן יהיה לראות את , כך ואטומה
 הצעת המחיר יחד עם מסמכי ההצעה.

27.  

מבוקש להבהיר את ההיקף הצפוי של  1.2.3
 עובדים סוציאליים מטעם משרד הבריאות. 

בהיקף  קורסים בשנה, 1-3   יתקיימו
 .משתתפים 25-75  של

מובהר כי קורסים אלו מתקיימים במתכונת 
 של קורסים משולמים.

 

28.  

לקבוע כי המציע יהיה רשאי מבוקש  .1 1.2.7
להפעיל קבלן משנה לטובת איתור, מיון 

 קט. רויוגיוס עובדי הפ
מבוקש להורות האם יש לנקוב בשמו של  .2

 קבלן המשנה המיועד במענה למכרז. 

 לעיל.  ‎6ראו תשובה לשאלה 
המציע אינו נדרש לנקוב בשמו של קבלן 

 המשנה.

29.  

1.5.2 

4.7.5 
בפסקה השניה ]ובכל מקום במכרז ובהסכם 
אליו מופיעה התייחסות לעניין זה[ מבוקש 

יום ממועד  30לשנות את התיבה "בתוך 
קבלת ההודעה על זכייה במכרז" כך 

יום ממועד קבלת הזמנה  30שיכתב "בתוך 
 חתומה על ידי המכרז". 

שהרי לשיטת המכרז התקופה שבין "קבלת 
ההודעה על זכייה במכרז" ועד המועד שבו 

אין שינוי בדרישות המכרז. על הספק 
להתחיל בהתארגנות לצורך מתן השירותים 
עם מועד קבלת הודעת הזכייה במכרז. 
יובהר כי ככל שיתנהלו הליכים העשויים 
לבטל את הזכייה טרם חתימת ההסכם, 
המשרד ינהג בהתאם לכללי המשפט 
המנהלי, ובכלל כך, יודיע על הקפאת 

  הזכייה עד לסיום ההליכים.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

נמסרה לספק "הזמנה חתומה" היא תקופה 
שאינה מזכה את הספק בכל תמורה, ראו 

 למכרז.  4.7.5סעיף 
השינוי הנדרש נועד להגן על הספק מפני 
הוצאות שלא יוכל להשיבן בתקופת הביניים 

ה לבין מועד האמורה בין הודעת הזכיי
 הנפקת ההזמנה. 

נסיון העבר מלמד בין בתקופת ביניים זו 
מתנהלים במשרד תהליכים העשויים לבטל 
את הודעת הזכיה אשר בידי הספק טרם 

 שניתנה בידיו הזמנה חתומה. 
הותרת הנוסח על כנו תדחק את הקבלן 
הזוכה ]שטרם ניתנה לו הזמנה חתומה[ 

 השיבן. להוציא הוצאות שלא בהכרח יוכל ל
לא מן הנמנע כי אי שינוי הנוסח יעלה כדי 
חוסר תום לב בניהול מו"מ לקראת החוזה 

 העתידי שיחתם בעקבות הזכיה המכרז.
האמור לחיל מבוקש גם ביחס לסעיפים 

 הבאים ]רשימת חלקית[:
2.2.3.1.6 
 נספח יא'
 נספח יט'

 להסכם  3.1סעיף 

30.  
המציע הוא גוף אקדמי. מבוקש לאשר  2.1.5

הצגת מסמך 'חלף ערבות' / 'הוראת קיזוז' 
 במקום כתב הערבות. 

 לעיל ‎9ראו תשובה לשאלה 

31.  

כי מדד אלטמן אינו משקף  מן הידועות הוא 2.2.2.4
 נכונה את 'איתנותו הפיננסית' של אלכ"ר.

במחקר שנעשה במרכז האוזר )
(, נבחנו 2005באוניברסיטת הארוורד )

מודלים של איתנות פיננסית ומידת 
תקפותם לצרכי ארגוני המגזר השלישי. 
המחקר העלה כי על אף שלמדד אוהלסון 
 קיימת יכולת הסבר טובה יותר לגבי המצב

הפיננסי של אלכ"ר מאשר למדד אלטמן או 
הגישה שהוצעה על ידי טוקמן וצ'אנג, עדיין 
אין באף אחד ממודלים אלה כדי לאותת על 
מצב מצוקה פיננסית באלכ"ר או היתכנות 

 BDOפורסם באתר  של חדלות פירעון.
ISRAEL) 

מבוקש להסיר את מדד אלטמן מרשימת 
המדדים הרלוונטיים למדידתו של מציע 
שהוא אלכ"ר או לקבוע את אחד מן 
המדדים הבינ"ל החוזים בדיוק יתר את 

 אין שינוי בדרישות המכרז
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 תשובות שאלה/הערה

 איתנותו הפיננסית של אלכ"ר. 

32.  

2.2.3.1.1.2 
 ]בנוסח הקודם[

הסעיף נמחק בנוסחו העדכני של המכרז 
ם כי תוכנו ]היקף כיתות אך אנו מביני

 הלימוד[ נותר בתוקף. האם נכון? 
 . 23וראו גם תשובה 

אין דרישה מחייבת להעמדת מבנים 
 ייעודיים בירושלים, חיפה ובאר שבע.

המבנים יועמדו על ידי הספק בהתאם 
לצורך ביישובים אלו בדומה לדרישה 

 ביישובים אחרים ברחבי הארץ.
מניסיון העבר, יחד עם זאת, יש להבהיר כי 

ישנו צורך בקורסים שיופעלו ביישובים אלו, 
 מתוקף היותם ישובים מרכזיים.

יובהר כי מציע שהציג מבנים ביישובים אלו 
לצורך קבלת ניקוד באמת המידה יהיה 
מחויב להעמיד את המבנים שהציג בהצעתו 
לצורך מתן השירות במהלך תקופת 

 ההתקשרות.

33.  

וקש להבהיר כי המציע למען הסר ספק מב 2.2.3.1.3
נדרש להציג את סט הטפסים ]התחייבויות, 
בודק בטיחות וכיו"ב[ לכל אחד מן המבנים 
המוצגים על ידו, הגם שהללו אינם מהווים 
מענה לתנאי סף אלא לציון האיכות. האם 

 נכון?

 אכן כך.
 לסעיף תתווסף ההבהרה הבאה:

יובהר כי על כלל המבנים המוצגים 
לעמוד בתנאי הסף  במסגרת אמת המידה

)דרישות  2.2.3.2המפורטים בסעיפים: 
)דרישות מיגון(,  2.2.3.3בטיחות(, 

)זכויות בנכס(, ולפיכך, על המציע  2.2.3.4
להציג את המסמכים הנדרשים במסגרת 

מבנה שלא סעיפים אלו במסגרת הצעתו. 
יעמוד בתנאי סף אלו, לא יזכה לקבלת 

 .ניקוד באמות המידה

34.  

2.2.3.1.6 

ואמת מידה 
3.1 

מבוקש להבהיר כיצד ינוקד מבנה קיים אך 
שאינו מותאם לצרכי המכרז והוא יותאם 

 בפרק הזמן הקבוע במכרז. 
היה ובמבנה המוצע אין ]בשלב  –דהיינו 

זה[ כיתות בגדלים המתאימים או חדרי 
שירותים בהיקף הנדרש. האם ינוקד 
המבנה בחצי מהניקוד המקסימאלי על 

" בשל חוסר 0ו שינוקד "א סמך תוכניות
 המוכנות?

מיתקן ראשית, נוסח נספח יט' יעודכן כך ש
קיים שאינו מותאם לדרישות המכרז נכון 
 למועד ביצוע הבדיקה אך ניתן להתאמה

מהניקוד  75%-יקבל לא יותר מ
 המקסימאלי.

שנית, מובהר כי במקרה המתואר בשאלה 
מהניקוד על בסיס  75%-יינתן לא יותר מ

התרשמות המשרד בדבר יכולת המציע 
להתאים את המבנה לדרישות המכרז. 
לצורך כך, יתכן כי המשרד ידרוש לעיין 

 בתכניות מתאימות להתאמת המבנה. 

35.  

מבוקש למחוק את המילים "במסגרות  2.2.3.2.1.2
ציבוריות" שהרי רשאי בודק הבטיחות 

 לעשות כן גם במבנים פרטיים. 
הדרישה רלוונטית גם לסעיפים הבאים 

 ]רשימה חלקית[:
2.2.3.2.1.3 

 אין שינוי בדרישות המכרז.

36.  
 מבוקש להבהיר מי הוא "בעל המבנה".  2.2.3.4.2.2

 שהרי בנייני משרדים יכולים להיות
במקרים בהם ישנה ישות אחרת שאינה 
בעל המבנה )כגון, חברות ניהול או אחזקה( 
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 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

מוחזקים על ידי חברות ניהול הוא חברות 
אחזקה שאינן "בעלי המבנה" אך הן 
מוסמכות על פי כל דין להתחייב בשם בעלי 

 המבנה לעניין השימושים במבנה. 

המוסמכת להתחייב בשם בעלי המבנה 
נה, יתקבל מסמך גם לעניין השימוש במב

מישות זו. במקרה כזה, יש להמציא 
אסמכתא להיותה של הישות מוסמכת 
כאמור לתת את האישור בשם בעלי 

 המבנה.  

37.  

הנוסף שנערך ביום  יםבסיור הספק כללי
, הובן כי באותו היום בו נערך 26.07.2018

סיור הספקים הראשון, נערך סיור ספקים 
יים נוספים. נוסף בו נכחו ספקים פוטנציאל

בנוסף, במהלך סיור הספקים האחרון, לא 
התאפשר לנו לראות את רשימת כל 
המשתתפים. על כן נבקש לפרסם את 

 רשימת כל הספקים שנכחו בכל הסיורים.

הבקשה אינה מתקבלת. בהתאם לסעיף 
)ה( לתקנות חובת המכרזים, זכות 21

העיון, לרבות שמות המשתתפים בכנס 
פים במכרז לאחר הספקים, ניתנת למשתת

סיום הליכי המכרז, ולא בטרם הגשת 
 ההצעות למכרז. 

38.  

2.2.4.1 
2.2.4.2 

ותשובה מס' 
24 

מבוקש למחוק את התיבה "ללא תמורה  .1
נוספת" שהרי בגין השירותים במתקנים 
אלו תשולם לספק תמורה בצורת העמלה 
על שעות ההדרכה שתבוצענה בהם. האם 

 נכון?
מבוקש להבהיר ברחל ביתך הקטנה את  .2

חבותו של הספק ביחס לשירותי מנהלה 
 והחזקה בנפרד. 

ברי כי אם יבחר הספק לבצע את  .3
רותים במבנה אחר / נפרד תחולנה יהש

עליו החובות וההוצאות הנובעות מנהלי 
 משרד החינוך ביחס לגמול השתלמות. 

מבוקש להבהיר כי הספק יתוגמל בגין 
עלויות אלו באמצעות העמלה המבוקשת 

 על ידו בגין שעות ההרצאה. 
.ה לנספח 2עיף ט.סוראו גם ]רשימה חלקית[: 

 א'

 נספח יא'

משמעות המונח "ללא תמורה נוספת"  .1
הינה ללא תמורה נוספת על האמור 

למכרז, היינו העמלות עבור  5בסעיף 
ת המחיר של הקורסים בהתאם להצע

 הספק.
השירותים מוגדרים במכרז באופן  .2

מקיף. כל פעילות במבנה אחר אכן 
דורשת העמדת סגל מינהלי נוסף על פי 

  דרישות משרד החינוך.
התגמול לספק יהיה בהתאם להצעת  .3

 המחיר שלו.

39.  

המציע הוא גוף אקדמי שפיתח את  1.3אמת מידה 
הקורסים עבור עצמו ומכאן שהמציע אינו 
יכול להציג פרטי התקשרות עם "הלקוח 
עבורו נבנה הקורס". מבוקש למחוק מילים 

 אלו.  

 
במצב כזה, יש להותיר חלק זה בטבלה 

 ריק. 

40.  

 3.2אמת מידה 
]נוספה במסמך 
ההבהרות מיום 

29/7/18] 

רז אמת במסמך ההבהרות נוספה למכ
מידה המעניקה ניקוד בהתאם למרחקו של 

 האתר המוצע מבניין דימול כלהלן:
 

 הניקוד יינתן בהתאם לפירוט הבא:
ניקוד מלא  –מטר ממרכז דימול  0-100 .1

 נקודות 15 –
 10 –מטר ממרכז דימול  101-250 .2

לאחר בחינה נוספת של אמת המידה, 
 הוחלט לבטלה. 

 תימחק.  3.2לאור האמור, אמת מידה 
תתעדכן כך  3.1בהתאם, אמת מידה 

 נקודות.  30שהניקוד המרבי בה יהיה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 נקודות
 5 –מטר ממרכז דימול  251-500 .3

 נקודות
 2 –מטר ממרכז דימול  501-800 .4

 נקודות
 ללא ניקוד –מטר  800מעל  .5
 

 

ואולם, בדיקה עובדתית פשוטה מגלה כי 
רק הספק הנוכחי יוכל לקבל את הניקוד 

 המירבי באמת מידה זו. 
שהרי בניין דימול ממוקם ברחוב ז'בוטינסקי 

 . 1מס' 
הבניין הקרוב ביותר אליו ]ז'בוטינסקי מס' 

[ הוא הבורסה ליהלומים שבה לא ניתן 3
דים רלוונטיים לצרכי לשכור שטחי משר

 המכרז. 
[ 5הבניין הבא הקרוב אליו ]ז'בוטינסקי 

 מטר שנקבע במכרז.  100חורג מגבול 
די בכך כדי להעניק יתרון בלתי הוגן לספק 

 הנוכחי השוכר שטח בבניין דימול. 
יובהר למען הסר ספק כי המציע פנה 
לבעליו של בניין דימול בבקשה לשכור שטח 

 ן בנמצא שטח. מתאים ונענה כי אי
הותרת אמת המידה על כנה משמעה 
'תפירת' אמת המידה למידותיו של הספק 
הנוכחי ודי בה כדי להוות פגיעה חמורה 

 בשוויון בין המציעים. 
מבוקש מן המשרד לקבוע כי הניקוד 

 251המירבי ינתן למבנה המצוי בטווח של 
מטר ממרכז דימול וכי שאר הניקוד יקבע 

פין, ובשל יחודיותה של בהתאם לכך. לחילו
הפעילות במרכז דימול מבוקש מן המשרד 
לקבוע בתנאי המכרז המתוקנים כי הספק 
הנוכחי יתחייב להמחות את הסכם 

 השכירות לספק החדש ככל שיבחר.   

41.  

3.3.1.1.1 

5.1.6 
האם ישולם למרצה בגין שעות הכנה?  .1

האם יגבה הספק מהמשרד את התשלום 
 בגין שעת הכנה? 

האם ישולם למרצה בגין זמן נסיעה? האם  .2
יגבה הספק מהמשרד את התשלום בגין 

 זמן נסיעה? 
האם ישולם למרצה בגין ביטול זמן? האם  .3

יגבה הספק מהמשרד את התשלום בגין 
 ביטול זמן? 

למכרז, לא תשולם כל  5.1.6כאמור בסעיף 
או לספק מעבר  תוספת לאנשי הצוות

למפורט בטבלאות אלו, כולל תשלומים 
המפורטים בהוראת החשכ"ל המפורטת 

 .1בנספח א'
כמו כן, לא ישולם תשלום נפרד עבור 

 נסיעות, ביטול זמן או בדיקת מבחנים.
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 -ככל שבמסגרת נדרש בדיקת מבחנים  .4
האם ישולם למרצה בגין זמן בדיקת מבחן? 
האם יגבה הספק מהמשרד את התשלום 

 בגין זמן בדיקת מבחן? 

42.  

 מבוקש להבהיר את התיבה "עלות".  .1 3.3.1.1.1
העסיק הספק את המרצה בתצורת שכיר  .2

  –]תלוש שכר[ 
האם תשולם לספק עלות המעסיק בגין  .2.1

 תצורה זו? 
 ואם כן מה כוללת "עלות מעסיק"?  .2.2
האם ישולם לספק רכיב ביטוח לאומי  .2.3

]צד מעביד[, הפרשות לפנסיה, חבות 
בגין ימי מחלה / חופשה / חג, חבות 

 בגין דמי הבראה? 
מבוקש ליתן דוגמא מספרית שתמחיש  .2.4

 את התיבה "עלות". 
ברוטו ₪  100היה ושולם למרצה  .2.5

לשעת עבודה מה תהיה ה"עלות" 
 לחיוב מצד הספק כלפי המשרד. 

האם תשולם לספק עלות מס מעסיקים  .2.6
 בגין המרצים? 

 
העסיק הספק את המרצה בתצורה  .3

 –קבלן משנה ]חשבונית[ 
 תשולם לספק עלות המע"מ?  האם .3.1
שהרי בהתקשרות שבין הספק ]שהוא  .3.2

מלכ"ר[ לבין המרצה ]שהוא "עוסק" 
כמשמעו בחוק מע"מ[ חלה חובה על 
הספק לשלם למרצה את עלות עבודתו 

 בתוספת מע"מ. 
האם רכיב המע"מ האמור לעיל ישולם  .3.3

 לספק על ידי המשרד? 

בגין עלות המרצים והמרכזים ישולם  .1
לספק מעבר לעמלה שבהצעת המחיר 

 שלו.
רת העסקת המרצה על ידי הספק צו .2

אינה משפיעה על תשלום המשרד 
לספק. התשלום לספק בגין העסקת 
מרצה או מרכז יהיה בהתאם לאמור 

למכרז ויתבסס על תעריף  5בסעיף 
 ת תכ"םהודעחשכ"ל, כפי שמופיע ב

, ולא כהחזר הוצאות ולכן ה13.9.0.4.1
הוצאות הספק בגין העסקת המרצים 

 איננה רלבנטית.
 צורת את קובע אינו שהמשרד וןכיו .3

 תשלום, למרצה הספק בין ההתקשרות
 תהיה לספק המשרד של המרצה עלות

  .הספק של ההתאגדות לצורת בהתאם

43.  

3.3.1.1.3 

ותשובה מס' 
41 

מבוקש להבהיר כי טווח המחירים המופיע 
בסעיף הוא 'העלות הסופית למזמין', דהיינו 

מע"מ שאם נדרש בגינו או בגין חלק ממנו 
הרי שעלות המע"מ תתווסף לסכום לצורך 
שקלול הצעת המחיר, וזאת ביחס למציע 

 המוגדר במע"מ כעוסק. האם נכון?

טווח המחירים איננו כולל מע"מ, אולם בעת 
בדיקת ההצעות יתווסף עבור עוסק סכום 
המע"מ אותו יידרש המשרד להוסיף 
וההצעות יושוו אחת לשנייה כאשר הן 

 כוללות מע"מ.

44.  

מבוקש להבהיר את התיבה "ולא כתמורה  5.1.1
 לספק". 

האם הכוונה היא שהספק ישלם למרצים 
רק לאחר שיתקבלו הסכומים הרלוונטיים 

 מן המשרד?
שהרי אם התשלום בגין שכר המרצים הוא 
"צינור" גרידא אין מקום להשית על הספק 

 את עלות המימון. 

הכוונה שמילים "ולא כתמורה לספק" 
התשלום שיועבר לספק בגין  שאתה מלוא

העסקת המרצה עליו להעביר למרצה ולא 
 להשאיר אצלו חלק מהתשלום.

אין במילים אלה כדי להצביע על תנאי 
התשלום. המשרד אינו משלם מקדמות, 

 אלא רק בעקבות ביצוע.

 כן.מבוקש להבהיר את התיבה "אחוז  5.1.4  .45
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 התשלום". 
האם הכוונה היא לאחוזים המופיעים 

 ?5.1בסעיף בטבלה 

46.  

האם מצופה מהספק החדש להתקשר עם  .1 4ג.
המרצים הקיימים? האם על בסיס 

 ההתקשרות הקיימת בין ויצ"ו למרצה? 
 כנ"ל לגבי הסגל המינהלי לקורסים אלו.  .2
האם המשרד ישפה את הספק בגין עלויות  .3

שתיווצרנה עקב "ירושת" העובדים, למשל 
חבות בגין ימי חופשה / מחלה אשר  –

נוצרה בתקופת ויצ"ו ונמשכה לתקופת 
 הספק החדש? 

האם ידרש הספק החדש להפעיל את  .4
הקורסים הממשיכים במבנים המופעלים 
היום על ידי ויצ"ו או שהתלמידים והמרצים 

 יעברו למבניו של הספק החדש? 
האם נקבעו כבר סגלים אקדמיים  .5

 המתוכננים. הקורסים 35-ומינהליים ל
 עודנו בתוקף?  1.9.2018האם התאריך  .6

 להקפיד הספק שעל לציין ישלא.  .1
 הפעילים בקורסים הלימודים שהמשך

 על הקפדה תוך יתבצע והמתוכננים
 והקורס ההרצאה איכות שמירת
 .הלימודי והרצף

 לא. .2
 הספק רשאי להעסיק את מי שירצה .3

)בכפוף לעמידת אנשי הצוות בדרישות 
ולכן גם במקרה ש"יירש"  המכרז(

עובדים, זה על פי בחירתו והוא לא 
 יפוצה על כך.

זה נתון לבחירת הספק היכן  -לא .4
 .להפעיל את הקורסים הממשיכים

עבור חלק מהקורסים נקבעו הסגלים  .5
האקדמיים והמנהליים. יובהר כי בכל 
מקרה קביעה זו אינה מחייבת את 
הספק, ובלבד שיעמיד סגל ברמה 

 מתאימה.

 התעדכן ליום ההתחלה ריךתא .6
 . ראו הבהרות במפרט.1.1.2019

47.  

מבוקש להבהיר מה הן פעולות לפיתוח  .ד4ה.
 צוות מקצועי. 

האם ישולם לספק בגין שעות השתתפות 
 הצוות המקצועי בפעולות אלו? 

פעולות פעולות לפיתוח צוות מקצועי הן 
מגוונות, למשל: תכנון עבודה, מתן שירות, 
שיווק, עבודה בסביבה ממוחשבת, ניהול ידע 
ומידע, הכשרות מקצועיות, השבחת 
אסטרטגיות ההוראה, למידה מתוקשבת, תכנון 

הכל בהתאם לדרישת ממוקד תוצאות ועוד, 
המשרד על מנת להשביח את השירות של 

 הצוות המנהלי והמקצועי.

שלם בגין ההשתתפות המשרד לא י
בהכשרה, ומעריך שהיקף השעות לא יעלה 

 . שעות השתתפות 1,000על 

48.  
מבוקש להבהיר מה היא הערכה מקצועית  .ו5ה.

 ועל חשבון מי תתבצע. 
של  מקצועית הערכת עובדיםמדובר ב

על  . הערכה זו תתבצעהצוות המינהלי
 חשבון הספק. 

49.  

 .ז5ה.

 60תשובה מס' 
מבוקש להבהיר כי הרכז המנהלי, כמו 
מרכז הקורס, יוכל לרכז יותר מקורס אחד 

 במקביל. 

בהחלט, הכוונה היא שהרכז המינהלי ירכז 
מספר רב של תכניות בחלוקה על פי 

 נושאים/תחומים.

50.  
האם התשלום בגין מרכזי  –למען הזהירות  .ב6ה.

עמלה או  התחומים יהיה במודל עלות +
 על רכיב העמלה?שיש לתמחרם רק 

על פי תעריף + עמלה בהתאם למפורט 
 למכרז. 5.2בסעיף 

51.  
.ד: "מובהר כי 6יתווסף סעיף חדש, ה. הבהרה ביוזמת המשרד: 6ה.

כיתה, העמדת הדרכה שלא מצריכה 
, תיחשב לדוגמא הדרכה בלשכות השונות
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

כשעת פיתוח ידע ולא כשעת הרצאה. 
הערכת שעות הדרכות מסוג זה נאמדת 

 .שעות בשנה" 5,000בעד 
 

52.  

 .ג7ה.

 64תשובה מס' 
שננקב  6,700מבוקש להבהיר את המספר 

 ?(64). 60בתשובה מס' 
-ידרש כיבוד ל מדי יוםהאם הכוונה היא כי 

תלמידים או שזה מספר הלומדים  6,700
 המצטבר לאורך שנת הלימודים?

 מדובר במספר הלומדים השנתי.

53.  
האם עלות השתתפות העובדים בימי העיון  .ה7ה.

תשולם לספק או שיש לתמחר זאת ברכיב 
 העמלה? 

לא עלות השתתפות העובדים בימי העיון 
יש לתמחר זאת  .לספק באופן נפרד תשולם

 .ברכיב העמלה

54.  
מבוקש להבהיר למען הסר ספק כי עלות  34.א.9ה.

"הרכישות המרוכזות" תושב לספק "גב אל 
 גב". 

 .ד לנספח א'.10כמפורט בסעיף ה. אכן כך,

55.  
מבוקש להבהיר האם נדרש לנקוב בשמו  .ג9ה.

 של קבלן המשנה במענה למכרז. 
 לעיל. ‎28ראו תשובה לשאלה 

56.  

מבוקש לנקוב בהיקף השליחויות החודשי /  3.ד.9ה.
 שנתי ויעדי השליחויות. 

מרכז השליחויות באזור  4בממוצע בחודש כ 
 /ירושלים )לחיפה שליחויות בארץ 4ועוד כ 

שליחויות. על פי  70-/ב"ש(. ממוצע שנתי של כ
נתוני שנת הלימודים תשע"ח. יש לקחת 
בחשבון שככל שיתקיימו יותר הכשרות 

 מספר השליחויות יהיה בהתאם. בשלוחות כך

57.  
מבוקש להבהיר כי הסכום האמור בסעיף  7.ד.9ה.

 ישולם לספק "גב אל גב". 
הסכום האמור בסעיף לא ישולם לספק "גב 
אל גב". על המציע לקחת עלויות אלו 

 בחשבון בעת הגשת הצעתו.

58.  

 יספק המשרד דרישת לפי: כיבוד הגשת" .ח ביוזמת המשרד10הוספת סעיף ה. .ח10ה.
 בסעיף לנדרש מעברמיוחד  כיבוד הספק

‎השירותים עבור כי מובהר. לעיל ג.7.ה 
 ישולם זה סעיף-בתת הנדרשים נוספים
 מול" גב-אל-גב" הוצאות החזר לספק

 מראש המשרד לאישור ובכפוף חשבוניות
 ."בלבד

59.  
 2ו.

 71תשובה מס' 
באחריות ועל חשבון מי שדרוג מערכת 

 הגלבוע לגרסתה העדכנית? 
 עלויות אלו מוטלות על הספק.

60.  

.ו היא 3ו. –.א 3האם סעיפים קטנים ו. 3ו.
רשימת הפונקציות שאינן קיימות בגלבוע 
ושאותן נדרש להשלים הספק באמצעות 

 מערכת נפרדת? 

ככל הידוע לנו הפונקציות לא קיימות 
של הגלבוע שנמצאת בתצורה הנוכחית 

 ברשותנו.

61.  

הואיל והספק רוכש רישוי לטובת הפעלת  .1 .ז3ו.
המערכת המשלימה הוא אינו יכול 
להתחייב כי המשרד יוכל להמשיך 

 להשתמש במערכת זו היה ויוחלף הספק. 
התקשרות עתידית זו בין המשרד ליצרן  .2

 התוכנה אינה בשליטתו של הספק. 

 לעיל. ‎18ראו תשובה לשאלה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 מבוקש למחוק את הסעיף. 

62.  

האמור בסעיף אינו עולה בקנה אחד עם  5ו.
תקנות הגנת הפרטיות העדכניות ]מאי 

2018 .] 
מבוקש כי המשרד יבחן שוב את האמור 

 בסעיף.

 הסעיף יעודכן באופן הבא: 
 ידי על שנאספים הנתונים .5.ו

 לרשות יעמדו המציע של המערכות
, בהתאם לבקשת המשרד, הכל המשרד

 בכפוף לכל דין.

63.  
נכון להיום תמונה. חלופות ככל שתהיינה  ? OCRהאם "סרוק" משמעו תמונה או  7ו.

 יתקבלו. –טובות ותעמודנה בדרישות 

64.  

לא ישולם לספק בגין עובד זה מעבר  האם וכיצד ישולם לספק בגין עובד זה?  11ו.
לעמלה שהוא יקבל על פי הצעת המחיר 
שלו. על המציע לקחת עלויות אלו בחשבון 

 בעת הגשת הצעתו.

65.  
סיון העבר מה הוא פרק הזמן יעל פי נ .ב12ו.

הדרוש למנהלת בית הספר לאשר את 
 הדוחות? 

בפרק זמן  המשרד שילם 2017בשנת 
יום מרגע קבלת  30-40שעמד על 

 החשבונות עד להעברת התשלום בפועל.

66.  

האם "תועבר למשרד" משמעה קיזוז מן  .ח1ז.
 הכספים המגיעים לספק מן המשרד? 

שולם לספק תעבור הקורסים המשולמים 
תמורה ככל קורס אחר ובהתאם לתנאי 
המכרז, אלא שהתשלום ישולם באמצעות 
הלומדים או גוף מזמין שאינו משרד 
הרווחה. כל יתרה שישלמו הלומדים מעבר 
לעלות הקורס על פי הצעת המחיר ותנאי 

 המכרז תועבר למשרד, אחת לשנה. 
 הרישא של הסעיף יעודכן כך:

עבור חלק  –דוחות קורסים משולמים "
מהקורסים, ההשתתפות העצמית שתיגבה 
על ידי הספק מהלומדים או מגוף מזמין 
שאינו משרד הרווחה תהיה שווה לעלות 

קורסים  –הקורס או גבוהה ממנה )להלן 
(. לעניין קורסים אלו, הספק יגיש משולמים

דו"ח נפרד בחודש מרץ של כל שנה, בו 
 יופיע פירוט עלויות הקורסים המשולמים

אשר נערכו עד למועד זה ודמי ההשתתפות 
שהתקבלו עבורם. הספק יעביר למשרד עד 

באפריל של כל שנה את עודף  30ליום 
התקבולים מדמי השתתפות על עלות 
הקורסים המשולמים, לתקופה שדווחה 

 "בחודש מרץ של אותה שנה.

67.  

מבוקש להבהיר את היקפי ההדפסות  4ח.
 והציוד המשרדי הנדרשים מן הספק. 

 המפורטות ההדפסה עלויות כי מובהר
 הדפסה לעלויות מתייחסות זה בסעיף

 הדפסות ולא, אדם כח העסקת של כנגזרת
 .לימודי כצורך הנדרשות

במתחם דימול  3, יובהר כי בקומה בנוסף
המשרד הוא האחראי על הדפסות 

 ובמקומות, לימודייםהקשורות לנושאים 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 כאמור כך על אחראי הספק האחרים
 .למכרז ט בסעיף

בנוגע להיקף העלויות של מידע  למשרד אין
 .הדפסותעל  הספק

בשנה על ציוד ₪ אלף  70-מוציא כ המשרד
 נייר דפי על 20,000 -והדפסות, מתוכם כ

 .וטונרים

68.  

[ ירד באופן יחסי 5האם היקף העובדים ] .1 5ח.
 היה ומספר שעות ההרצאה ירד? 

אנשי צוות  5מה תפקידיהם של אותם  .2
 מינהלי? 

אלף שעות הרצאה  45יובהר כי עבור מעל 
יגדל כח האדם באיש צוות אחד, ומתחת 

אלף שעות הרצאה, יקטן כח האדם  25
 באיש צוות אחד.

היקף זה הינו מינימלי, ועל מודגש כי 
הספק לספק את השירותים ברמה ראויה 
ללא קשר למספר אנשי הצוות שהוא 

 מפעיל.
 המפרט יעודכן בהתאם.

69.  

 7ח.

-14.13סעיפים 
 להסכם  14.14

להבהיר את אחריותו של הספק  מבוקש .1
 . המקצועילהכשרה כח האדם 

הכוונה היא להכשרות שעל הספק  האם .2
 ליתן למרצים? 

 שעות אלו הן שעות לחיוב?  האם .3

לצרכי הכשרה והדרכה הוצגו  דוגמאות .1
 .לעיל 46 בסעיף

. המנהלי ולסגל למרכזים היא ההכשרה .2
 לא למרצים. 

 לא המשרד. לחיוב שעות לא אלה .3
, בהכשרה ההשתתפות בגין ישלם

 על יעלה לא השעות שהיקף ומעריך
 השתתפות שעות 1,000

70.  
לקבוע כי ככל שיחייב המשרד את  מבוקש 8ח.

הספק לשלוח את עובדיו להשתלמויות הרי 
 שהמשרד ישפה את הספק בגין עלויות אלו. 

צריך לקחת  הספקלא מתקבלת.  הבקשה
 .שלו המחיר בהצעתעלויות אלה בחשבון 

71.  
מבוקש להבהיר את התיבות "אבטחה"  .ג2ט.

 ו"הדפסות". 
כל העלויות הנוגעות למבנה ולניהול יהיו על 

 –חשבון הספק, לרבות, במידת הצורך 
 אבטחה והדפסות נדרשות לצורך הפעלה.

72.  

מבוקש להבהיר כי האחריות הכוללת,  8י.
לרבות אחזקה ושבר, בגין ציוד זה היא על 

 המשרד. 

הציוד המסופק על ידי המשרד מצוי  
את, באחריותו, לרבות אחזקתו. יחד עם ז

במקרה של גרימת נזק לציוד על ידי הספק 
 או מי מטעמו, תחול האחריות על הספק.

73.  

מבוקש להבהיר כי המשרד ישלם לספק  1נספח א'
את רכיב המע"מ בגין התקשרותו עם מרצה 

 בתצורת חשבונית. 
שהרי בתווך שבין הספק למרצה רכיב 

 המע"מ הוא חלק מ"עלות המרצה". 

 לעיל. ‎42ראו תשובה לשאלה 

74.  

נספח ב' סעיף 
7 

האם השאלה היא בתווך ההתקשרות שבין 
 הספק למשרד או בין הספק למרצים? 

עוסק בתווך שבין הספק  3שהרי סעיף 
 למשרד.

 יימחק.לנספח ב'  7סעיף 

"מועסקים" משמעו עובדי המציע ולא מבוקש להבהיר כי "מועסקים" משמעו גם נספח ב' סעיף   .75
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 מועסקים באמצעות חשבונית. מי שמועסק בתצורת חשבונית ]פרילאנס[.  12
 ראו את ההבהרה בסוף הנספח.

76.  

 4נספח ז סעיף 

 81תשובה 
האמור בסעיף ובתשובה עלול להרתיע 

 מומחים מלהצטרף בפרוייקט. 
שהרי, בהגדרה, מומחה המפתח תוכן 
לטובת הפרוייקט עושה כן על סמך 
מומחיותו שנצברה טרם הצטרפותו 

 לפרוייקט. 
נטילת זכויות היוצרים מן המומחה בהקשר 
זה, תמורת תשלום שאינו גבוה כלל וכלל, 

 ם מלעשות כן. עלולה להרתיע מומחים רבי

אין שינוי בתנאי המכרז. מובהר כי במקרים 
מסוימים ובהתאם לבקשת הספק, המשרד 
ישקול מתן רישיון שימוש למומחה בתוצרי 

 הפרויקט.

77.  

נספח ז' 
 5-9סעיפים 

הסעיפים מנוסחים בלשון יחיד מדבר 
 ]"שילמתי", "אזכה"...[.

ואולם המצהיר עושה את הצהרתו בנספח 
זה לא בכשירותו האישית אלא כנושא 

 משרה ובעל תפקיד אצל התאגיד המציע. 
מבוקש לשנות את נוסח הסעיפים לגוף 

"המציע שילם..."  –שלישי נסתר, דהיינו 
 אם המציע יזכה...". 

שאחרת הנספח, בלשונו הנוכחית, אינו 
צהיר משקף נכונה את מצב הדברים בין המ

 ובין הגוף בשמו הוא מצהיר. 

 
 הבקשה מתקבלת. הנספח יתוקן בהתאם. 

78.  
נספח ט' סעיף 

11 
לא. מובהר כי עובד זה יכול שיהיה אדם  האם ישולם לספק בגין עובד זה? 

 המועסק אצל הספק בתפקיד אחר.

79.  

נספח ט' סעיף 
13 

הממוחשבת . במסגרת ניהול המערכת  דרש הספק להקים מאגר מידע? יהאם י
יידרש הספק לנהל מידע, ובכלל כך, נתונים 
על המרצים, שכרם, לומדים וכיו"ב, וזאת 

חוק הגנת הפרטיות, בהתאם לכללים ב
 . 1981-התשמ"א

80.  

מבנים שהינם  האם במידה והמציע מציג נספח יא
את שלושת  להציג בבעלות אחרת עליו

בדבר  מסמך ,המסמכים ) חוזה שכירות
המגדיר את  זרת, מסמךהתחייבות בלתי חו

במבנה( המוצגים  מהות זכויותיו של המציע
אחד מהם? לכאורה  בסעיף זה או שמא רק

 יש כפילות ביניהם

לא. מדובר באפשרויות חלופיות, ונדרשת 
אפשרות אחת בלבד לצורך עמידה בתנאי 

 הסף.

81.  

האם יש לצרף את נספח יד' בנפרד עבור  נספח יד'
 כל מבנה מוצע? 

היכן יש לציין את כתובתו של  –אם כן 
 המבנה בנוסח הנספח? 

 כן. הנספח יעודכן בהתאם.

82.  
נספח יד' סעיף 

2 
לא. מובהר כי עובד זה יכול שיהיה אדם  האם ישולם לספק בגין עובד זה? 

 המועסק אצל הספק בתפקיד אחר.

 נטו. האם מידות החדרים הן ברוטו או נטו?  נספח יט'  .83

הכוונה לאספקת השירותים מכח המכרז  מבוקש להבהיר את הסיפא לסעיף. באלו הסכם   .84

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 שאלות ותשובותדו"ח 

 148/2018מכרז מספר 

 
 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
 02-5085943: | פקס 02-5085508 פון:| טלירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 

 

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 -ההתקשרות 
5.3 

במבנים חדשים שלא הוצגו במסגרת  מבנים מדובר? 
ההצעה )כגון מבנים שידרשו במהלך 
תקופת ההתקשרות ברחבי הארץ( או 
במבנים שהוצגו במסגרת ההצעה ואושרו 
על ידי המשרד, אך נוספה להם תוספת 

וי במבנה הסמוך למתחם בינוי )כגון בינ
דימול במתחם הבורסה, או במבנים 
בירושלים, חיפה או ב"ש שהוצגו בהצעה 
לצורך קבלת ניקוד באמות המידה(. 
במקרים אלו, יש להביא את הנושא לידיעת 
המשרד לצורך קבלת אישורו מראש 

 ובכתב. 

85.  

6.2.2 

6.2.13 
מבוקש לציין, את המובן מאליו, כי על 

חוק מוסר תשלומים ההתקשרות יחול 
 4לרבות סעיף  2017-לספקים, תשע"ז

לחוק המורה כי: "תמורה הקבועה בחשבון 
שלא שולמה עד המועד לתשלום החשבון 

, תשולם לספק 3כמשמעותו בסעיף 
בתוספת הפרשי הצמדה וריבית, ובחלוף 

בתוספת ריבית  –ימים מהמועד האמור  30
  פיגורים".

מוסר חוק על ההתקשרות יחול אכן, 
 .תשלומים לספקים

86.  
אנו סבורים כי יש למחוק את הסעיף הואיל  6.2.10

 ואינו רלוונטי לסוג ההתקשרות. 
 הסעיף יימחק.

87.  
סעיף זה אינו בהלימה לחובתו של הספק  6.2.11

 לגבות תשלום מן הלומדים בחלק הקורסים. 
 הסעיף יעודכן בהתאם.

88.  
למחוק את המילים "או מכוח כל  מבוקש 7

 הסכם אחר".
 הבקשה אינה מתקבלת.

89.  

8.5 
11 

14.14 
15.1 
15.3 

17 
18 

19.2 

"אלא אם נגרם עקב מעשה מבוקש להוסיף 
 ו/או מחדל של המשרד ו/או מי מטעמו"

 
 הבקשה לא מתקבלת. 

90.  

תיקון כלהלן: "השיפוי יהיה על פי  מבוקש 19.3
 –פסק דין חלוט ובכפוף לתנאים הבאים 

המשרד יעביר לספק את מסמכי הדרישה / 
תביעה מיד עם קבלתם; יאפשר לספק 
להתגונן תוך שיתוף פעולה מצד המשרד; 
לא ייחתם הסכם פשרה ולא ישולמו כספים 

 ללא קבלת הסכמת הספק מראש ובכתב".

 
ה. בסיפא של מתקבלת בחלק הבקשה

הסעיף יוסף המשפט: "ובלבד שניתנה 
 לספק האפשרות להתגונן". 

91.  
 פירוש שיתוף פעולה?  מה 21.3

" הפעולה"שיתוף  עלות לספק תושב האם
הספק לא יידרש לשלם לחוקרים או 
מומחים לצורך מחקרים, אלא לשתף פעולה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 מומחים/  למרצים לשלם הספק וידרש היה
  ?כך לצורך

טעם המשרד או באישור עם חוקרים מ
המשרד, ולהעביר להם את המידע הדרוש. 

 לא תשולם עלות נוספת עבור כך.

92.  

 "עד יום...." יכתב "בין היתר".  לאחר מבוא
 "בקשר" יכתב"בהתאם"  במקום

 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה .1
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 .לכשיוצג

 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה .2
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 .לכשיוצג

93.  

 ימחקו המילים "לא יפחת מ" – 2' ס חבות מעבידים
 "ונקבע" יכתב"ונטען"  במקום 4' ס

 ונספח סעיף לנוסח ביחס נדחית הבקשה .1
 חתום ביטוח באישור תתקבל אך הביטוח
 .לכשיוצג

 .נדחית הבקשה .2

94.  
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף ונספח  ימחקו המילים "לא יפחת מ" – 2ס'  .1 צד שלישי 

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 
 לכשיוצג.

95.  

אחריות 
 מקצועית

שורה לפני אחרונה של הסעיף  1ס'  .1
 תמחק המילה "בהתאם" ויכתב "בקשר"

 ימחקו המילים "לא יפחת מ" – 2ס'  .2
יתווספו המילים "בגבול  –מרמה  3ס'  .3

$ למקרה ולתקופה 200,000אחריות של 
 כלול בגובה האחריות הכללי"

יתווספו המילים "בגבול  –דיבה  3ס'  .4
$ למקרה ולתקופה, 250,000אחריות של 

 כלול בגבול האחריות הכללי"
יתווספו המילים  –אובדן מסמכים  3ס'  .5

$ למקרה 400,000"בגבול אחריות של 
 בגבול האחריות הכללי" ולתקופה, כלול

בסיפא יתווספו  –אחריות צולבת  3ס'  .6
המילים "וכן אחריותה המקצועית של 

 מדינת ישראל נגד הספק"
לאחר המילים "נותן השירותים"  – 4ס'  .7

 יכתב "ובגין"

הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף  .1
ונספח הביטוח אך תתקבל באישור 

 ביטוח חתום לכשיוצג.
סח סעיף הבקשה נדחית ביחס לנו  .2

ונספח הביטוח אך תתקבל באישור 
 ביטוח חתום לכשיוצג.

 הבקשה נדחית. .3
 הבקשה נדחית. .4
 הבקשה נדחית. .5
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף  .6

ונספח הביטוח אך תתקבל באישור 
ביטוח חתום לכשיוצג היה ותתווסף 
המילה "הישירה" לאחר המילה 

 "המקצועית".
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף  .7

הביטוח אך תתקבל באישור ונספח 
 ביטוח חתום לכשיוצג.

96.  

 "30" יכתב "60במקום " – 2ס'  .1 כללי
 במקום "אדם" יכתב "מי" – 3ס'  .2
 ימחקו המילים "מהמקובל על פי" – 7ס'  .3
לאחר המילים "נוסח ביט" יכתב  – 7ס'  .4

 "2016"מגדל 
בסיפא יתווספו המילים "אולם אין  – 8ס'  .5

בביטול החריג כאמור בכדי לגרוע מחובות 
 המבוטח וזכויות המבטחת על פי דין" 

 הבקשה נדחית. .1
 הבקשה נדחית. .2

הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף  .3
ונספח הביטוח אך תתקבל באישור 

 ביטוח חתום לכשיוצג. 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף  .4

באישור  ונספח הביטוח אך תתקבל
ביטוח חתום לכשיוצג, בכפוף להוספת 
המשפט "חריג כוונה ו/או רשלנות 

 רבתי מבוטל בכל הפוליסות"
הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף  .5

ונספח הביטוח אך תתקבל באישור 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 ביטוח חתום לכשיוצג.

 

 , תחת הלשונית "מכרזים".אתר מינהל הרכש הממשלתיאת מיפרט המכרז המעודכן, ניתן לראות ב
 יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

 

 בברכה,
 אגף מנהל ומשק ומכרזים

 

 והמפרט המתוקן לידיי:הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות 

 

 תפקיד שם המציע תאריך
   

 

 עוסק מורשה/מספר זהות/מלכ"ר חתימה וחותמת נציג/ה המציע המוסמך/ת
   

 

 Email-כתובת דואר אלקטרוני טלפון נוסף/נייד פקס
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